
 
REGULAMIN WYPOŻYCZALNI SAMOCHODÓW Elco Sp. z o.o. 

 
Załącznik nr.1 do umowy ……………………….. 

 
§1 Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej Regulaminem) określa szczegółowe warunki umów najmu 
samochodów zawieranych przez Elco Sp. z o.o. z siedzibą: ul. Hugona Kołłątaja 24 50-007 Wrocław 
(Sąd Rejonowy dla Wrocławia – Fabrycznej Rejestr Przedsiębiorców nr KRS 0000378112, kapitał 
zakładowy 10 000 zł, kapitał wpłacony w całości) 

2. W razie sprzeczności umowy i Regulaminu strony związane są umową. 
3. Strony: 
a. Klient: zwany dalej Najemcą 
b. Elco Sp. z o.o.  ul. Hugona Kołłątaja 24, Wrocław zwany dalej Wynajmującym 
4. Najemcą samochodu i osobą uprawnioną do kierowania samochodem: 
a. Najemcą  może zostać osoba, która ukończyła 21 lat, posiada ważny dowód osobisty (w przypadku 

obcokrajowca - ważny paszport) oraz od co najmniej roku posiada ważne i honorowane na 
terytorium RP prawo jazdy, 

Wymogi wskazane w niniejszym punkcie obowiązują przez cały okres trwania umowy najmu. 
5. W czasie użytkowania Najemca  zobowiązany jest do: 
a. Posiadania przy sobie ważnych dokumentów, wymaganych przez kontrolę ruchu drogowego (prawo 

jazdy,  paszport w przypadku nierezydentów, dowód rejestracyjny, polisę OC, egzemplarz umowy 
najmu, zaświadczenie lekarskie, jeśli jest wymagane) 

W razie stwierdzenia niespełnienia przez Najemcę lub/ i osobę wpisaną w umowie najmu powyższych  
pozycji Wynajmujący będzie uprawniony do niezwłocznego odstąpienia od umowy najmu. 

4. Samochód może być kierowany przez osobę spełniającą wymogi określone w regulaminie 
5. Wynajęty samochód nie może być podnajęty lub odstąpiony innej osobie do używania bez uprzedniej 

pisemnej zgody Wynajmującego. Samochód nie może także zostać oddany przez Najemcę 
osobie nie wymienionej w umowie najmu jako kierujący pojazdem. 

6. Udzielenie przez Wynajmującego innej osobie upoważnienia do prowadzenia pojazdu może nastąpić 
po przekazaniu Wynajmującemu oryginałów dokumentów potwierdzających spełnianie przez tą 
osobę kryteriów przewidzianych Regulaminem. Udzielenie upoważnienia, o którym mowa w 
zdaniu poprzedzającym wymaga zawarcia aneksu do umowy najmu. 

7. W razie udostępnienia przez Najemcę wynajętego samochodu osobie nie spełniającej kryteriów 
przewidzianych Regulaminem lub nie wskazanej w umowie jako osoba upoważniona do 
prowadzenia pojazdu lub osobie, której takiego upoważnienia nie udzielił Wynajmujący Najemca 
będzie zobowiązany do zapłaty kary umownej w kwocie określonej w Cenniku 

8. Najemca zapewni, aby postanowienia Regulaminu lub / i umowy najmu dotyczące obowiązków 
Najemcy oraz zasad zachowania się w razie wypadku lub awarii samochodu były przestrzegane 
także przez osoby upoważnione przez niego lub Wynajmującego do kierowania samochodem pod 
rygorem odpowiedzialności Najemcy za ewentualne szkody poniesione przez Wynajmującego. 

9. Ilekroć w umowie najmu lub/i w Regulaminie mowa jest o obowiązkach Najemcy związanych z 
eksploatacją samochodu, obowiązki te obciążają również każdą osobę kierującą pojazdem. 
Najemca jest zobowiązany zapoznać każdorazowo osobę kierującą pojazdem z obowiązkami 
związanymi z eksploatacją samochodu. 

10.  Bieg okresu najmu rozpoczyna się od daty określonej w umowie najmu lub od daty przekazania 
pojazdu, wskazanej w Protokole przekazania pojazdu, 

11.  W przewidzianych Regulaminem wypadkach obciążenia karą umowną, Wynajmujący ma prawo 
żądać zapłaty odszkodowania uzupełniającego, jeżeli szkoda poniesiona przez Wynajmującego 
przewyższa wartość kary umownej. 

12.  Wynajmujący, wynajmuje Najemcy pojazd opisany w umowie. Wynajmujący zapoznał Najemcę ze 
stanem technicznym pojazdu i Najemca oświadcza, że jego stan nie budzi zastrzeżeń i jest 
gotowy do dalszej eksploatacji. 

13. Wynajmujący może monitorować położenie pojazdu za pośrednictwem systemów lokacyjnych GPS 
lub/i radiowych 

14.  Najemca zobowiązuje się do zwrotu pojazdu w stanie nie uszkodzonym z kompletnym wyposażeniem 
i taką ilością paliwa jaką zastał oraz odkurzony i umyty. W przeciwnym wypadku zostanie 
obciążony kosztem ewentualnych napraw, brakującego paliwa i wyczyszczenia pojazdu zgodnie z 
aktualnie obowiązującymi cenami. 

15.  Najemca zwraca samochód w terminie określonym umową. Przedłużenie okresu wypożyczenia 
powoduje pobranie dodatkowej opłaty w wysokości 30% wartości najmu. 

a. W przypadku opóźnienia w zwrocie od 1 do 3 h dolicza się 50% opłaty za jedną dobę, powyżej 3 h 
100% 

b. Jeżeli Najemca nie zwróci pojazdu do 6 godzin po terminie wskazanym w umowie wynajmu i nie 
skontaktuje się z Wypożyczającym, Wypożyczający poinformuje organa ścigania o kradzieży. 

16.  Najemca zobowiązany jest do kontroli poziomu oleju ( prawidłowy jest stan pomiędzy min a max) i 
ciśnienia w ogumieniu wg specyfikacji. 

17.  Samochód jest ubezpieczony. Użytkownika obowiązują wszystkie warunki określone przez firmę 
ubezpieczeniową, a w szczególności dotyczącą utraty pojazdu wraz z dokumentami. 

18. Najemca zobowiązuje się do zapłaty mandatów i innych opłat karnych, administracyjnych oraz wyraża 
zgodę na przekazanie jego danych osobowych i szczegółów wynajmu odpowiednim organom w 
razie wystąpienia z ich strony z roszczeniem. 

19. Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności za straty spowodowane wadą mechaniczną pojazdu, czy 
jego wyposażenia, ani za rzeczy przewożone lub pozostawione w pojeździe. 

20. Wynajmujący nie ponosi odpowiedzialności wynikającej z awarii samochodu 
21. Najemca oświadcza iż zapoznał się z instrukcją obsługi wynajętego pojazdu i zobowiązuje się do ich 

przestrzegania jej warunków. 
22. Najemca oświadcza, iż zapoznał się z warunkami gwarancji wynajętego pojazdu i zobowiązuje się do 

ich przestrzegania. 
 

§2 Zawarcie umowy 
1. Zawarcie umowy wynajmu z Wynajmującym następuje poprzez  
a. wypełnienie i zaakceptowanie przez Najemcę formularza dostępnego na stronie internetowej 

Wypożyczalni (www.elcoauto.pl) oraz przesłanie przez Wynajmującego potwierdzenia na podany 
w formularzu adres e-mail Najemcy. 

b. Podpisanie umowy w oddziale lub siedzibie Wynajmującego 
c. Podpisanie umowy w miejscu uzgodnionym przez Wynajmującego i Najemcę 
23.  W razie niemożności dostarczenia przez Wynajmującego w terminie wskazanym w formularzu 

internetowym samochodu odpowiadającego kryteriom określonym przez Najemcę, Wynajmujący 
zapewni Najemcy inny samochód podobnej klasy..  Jeżeli Wynajmujący nie będzie mógł podstawić 
samochodu podobnej klasy,  zwróci Najemcy opłatę za wynajem i kaucję. 

24. Najemca może odstąpić od umowy najmu za zwrotem odpowiednio: całości Opłaty Rezerwacyjnej lub 
pełnej kwoty czynszu najmu wniesionej przy składaniu zamówienia pod warunkiem złożenia 
oświadczenia za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres biuro@elcoauto.pl lub w siedzibie 
lub oddziale Wynajmującego, co najmniej na 72 godziny przed uzgodnioną przez strony datą 
wydania zamówionego samochodu. 

25. Wynajmujący może odmówić podpisania umowy, wypowiedzieć umowę w trybie natychmiastowym w 
czasie jej trwania bez podania przyczyn 

26. Podczas odbioru i zwrotu pojazdu Najemca podpisuje protokół zdawczo-odbiorczy 
27.  Odbioru samochodu może dokonać tylko Najemca osobiście. W chwili odbioru samochodu Najemca 

ma obowiązek posiadać: 
a. Ważny dowód osobisty, w sytuacji, gdy klient jest obcokrajowcem - ważny paszport, 
b. Ważne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy, 
c. Kartę płatniczą lub gotówkę w celu dokonania stosownych płatności za wynajem, 
 

 
 

§3 Obowi ązki Najemcy, Zasady u żytkowania pojazdu 
1.  W czasie użytkowania samochodu Najemca zobowiązany jest do: 

a. Posiadania przy sobie ważnych dokumentów, wymaganych przez kontrolę ruchu drogowego 
(ważne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy, dowód rejestracyjny, polisa OC, 
umowa wynajmu samochodu, zaświadczenie lekarskie, jeśli jest wymagane);  

b. Przestrzegania obowiązujących przepisów Kodeksu Ruchu Drogowego; 
c. Zabezpieczenia samochodu przed kradzieżą (każdorazowe zamykanie samochodu oraz 

włączanie wszystkich urządzeń antykradzieżowych, staranne zabezpieczenie poza 
samochodem dokumentów oraz kluczyków); 

d. Wykonywania własnym kosztem i staraniem obsługi codziennej samochodu (sprawdzanie i 
uzupełnianie oleju silnikowego, płynu chłodzącego, płynu hamulcowego, płynu do 
spryskiwaczy, sprawdzanie ciśnienia w ogumieniu i stanu ogumienia, działania świateł 
sygnalizacyjnych, mijania i drogowych); 

e. Stosowania w samochodach rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacją silnika, podaną w 
dowodzie rejestracyjnym oraz w dokumentacji technicznej samochodu; (w przypadku 
zatankowania niewłaściwego paliwa najemca ponosi koszta związane z doprowadzeniem 
pojazdu do stanu w jakim go otrzymał) 

f. Dostosowania prędkości do panujących warunków drogowych – stanu nawierzchni, pogody 
itp.; 

g. Utrzymywania samochodu w należytej czystości; 
h. Utrzymywania stałego kontaktu telefonicznego z Wynajmującym w trakcie użytkowania 

samochodu. 
2. Przemieszczanie wynajętego pojazdu przez granicę RP: 
a. jest bezwzględnie zakazane w odniesieniu do następujących terytoriów: wszystkie kraje 

pozaeuropejskie oraz Rosja i wszystkie kraje powstałe z b. republik ZSRR 
b. wyjazd za granicę jest możliwy wyłącznie za pisemną zgodą Wynajmującego. 
c. Wyjazd poza granice Unii Europejskiej jest niemożliwy. 
3. W przypadku naruszenia przez Najemcę zasad określonych w §3 Regulaminu Najemca będzie 

zobowiązany do zapłaty kary umownej w kwocie wskazanej w Cenniku, a w razie zajścia 
konieczności napraw czy holowania samochodu poza granicami RP Najemcę będą 
obciążać ponadto wszelkie powstałe z tego tytułu koszty. 

4. W szczególności zabrania się: 
a. Holowania innych pojazdów, przyczep lub innych przedmiotów wynajmowanym samochodem; 
b. Przekraczania dopuszczalnej ładowności; 
c. Palenia tytoniu w samochodzie; 
d. Dokonywania w wynajętym samochodzie przeróbek czy innych zmian sprzecznych z jego 

właściwościami i przeznaczeniem; 
e. Mycia samochodu w myjniach automatycznych; 
f. Używania samochodu w wyścigach, rajdach, zawodach; 
g. Używania samochodu do nauki jazdy; 
h. Przewożenia substancji i rzeczy, które z powodu swojego zapachu lub właściwości mogą 

spowodować uszkodzenie samochodu i narazić Wynajmującego na stratę czasu i 
należności zanim samochód będzie mógł być ponownie wynajęty; 

i. Oklejania samochodu materiałami reklamowymi lub informacyjnymi; 
j. Przewożenia wynajętym pojazdem zwierząt 
k. Poruszania się pojazdem powyżej 150 km/h. 
l. Używania samochodu przy ekstremalnych parametrach technicznych (maksymalne 

przyspieszenia) w sposób       powodujący przyśpieszone zużywanie się lub uszkodzenie 
mechanizmów przeniesienia napędu, opon i układu hamulcowego; 

m. Używania samochodu do dokonania czynu zabronionego. 
W przypadku naruszenia powyższych postanowień niniejszego punktu Najemca jest zobowiązany 

do zapłaty kary umownej w wysokości określonej w Cenniku.  
W przypadku wprowadzenia w wynajętym samochodzie zmian, o których mowa w niniejszym 

punkcie Wynajmujący zastrzega sobie prawo obciążenia Najemcę kosztami przywrócenia 
stanu poprzedniego oraz domagania się zapłaty za utratę wartości samochodu 
spowodowaną przeróbkami. 

 
§4 Opłaty  

1. Czynsz za najem naliczany jest za całą dobę (24 godziny) chyba, że umowa stanowi inaczej 
2. Opłata za wynajem pobierana jest z góry wg stawki obowiązującej w dniu zawarcia umowy 

najmu. 
3. Najemcę obciążają wszelkie koszty związane z międzynarodowymi przelewami należności 

uiszczanych w ramach umowy najmu. 
4. W przypadku braku terminowej zapłaty czynszu najmu, Wynajmujący może, bez dodatkowego 

wezwania Najemcy do zapłaty i bez wyznaczania dodatkowego terminu zapłaty, 
wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym oraz obciążyć Najemcę odsetkami w 
wysokości 0,1% za każdy dzień opóźnienia w zapłacie z zastrzeżeniem obowiązujących 
przepisów. 

5. W przypadku wypowiedzenia umowy z winy Najemcy, Najemca zobowiązuje się pokryć 
wszelkie koszta transportu samochodu do siedziby Wynajmującego 

 
§5 Zwrot lub wymiana pojazdu 

1. Najemca jest zobowiązany po zakończeniu obowiązywania umowy najmu, zwrócić pojazd do 
ustalonego przez Najemcę i Wynajmującego miejsca w określonym przez nich terminie. 

2. Podczas zwrotu pojazdu Najemca podpisuje protokół zdawczo-odbiorczy 
3. Przedłużenie okresu najmu wymaga zgody Wynajmującego. Zamiar przedłużenia okresu 

najmu samochodu musi być zgłoszony, co najmniej na 24 godziny przed upływem terminu 
zwrotu. Przedłużenie okresu najmu o 12 godzin wymaga uzgodnienia drogą mailową lub 
osobiście w oddziale Wynajmującego. Przedłużenie najmu na okres dłuższy niż 24 godziny 
musi być dokonane w jednym z oddziałów Wynajmującego. 

4. Brak zgłoszenia zamiaru przedłużenia najmu samochodu i nie zwrócenie samochodu w ciągu 
12 godzin od momentu zakończenia umowy najmu traktowane jest jako przywłaszczenie 
samochodu i zgłoszone zostaje Policji. 

5. W przypadku gdy Najemca za zgodą Wynajmującego przedłuża okres najmu to do czasu 
podpisania kolejnej umowy przedłużającej okres najmu obowiązują warunki regulaminu 
oraz zabezpieczenia z poprzedniej umowy. 

6. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy najmu powinno nastąpić z zachowaniem formy pisemnej 
listem poleconym albo faksem. 

7. W przypadku rozwiązania umowy najmu bez zachowania okresu wypowiedzenia Najemca jest 
zobowiązany do niezwłocznego wskazania miejsca postoju wynajmowanego pojazdu oraz 
do jego zwrotu do miejsca uprzednio ustalonego przez Najemcę i Wynajmującego w 
terminie nie dłuższym niż 12 godzin .Jeżeli samochód zostanie zwrócony w miejscu innym, 
niż to zostało ustalone w chwili rozpoczęcia najmu, Wynajmujący ma prawo obciążyć 
Najemcę kosztami transportu samochodu do w/w ustalonego między stronami miejsca. 

8. W wypadku zwłoki w zwrocie samochodu Najemca jest zobowiązany do zapłaty kary umownej 
w wysokości określonej w Cenniku za każdą dobę zwłoki w zwrocie przedmiotu najmu. W 
przypadku braku terminowego zwrotu samochodu, Wynajmujący upoważniony jest do 
odbioru samochodu, kluczyków, polisy, dokumentów pojazdu od Najemcy oraz do 
obciążenia Najemcy pełnymi kosztami poniesionymi w celu odbioru samochodu. 

9. Najemca zobowiązany jest do zwrócenia samochodu z taką samą ilością paliwa, jaką otrzymał 
przy odbiorze samochodu. Za ewentualne braki paliwa, uzupełnione przez Wynajmującego 
Najemca uiszcza opłatę wg stawki obowiązującej w dniu zwrotu samochodu. 

10. Niezwłocznie po dokonaniu zwrotu lub wymiany użytkowanego przez Najemcę samochodu 
albo po otrzymaniu przez Wynajmującego decyzji ubezpieczyciela o odmowie wypłaty 
odszkodowania Wynajmujący zastrzega sobie prawo do obciążenia Najemcy kosztami: 

a. braków w wyposażeniu samochodu lub jego części opisanych w Protokole 
przekazania samochodu oraz odszkodowaniem za ponad normalne zużycie 
samochodu wewnątrz lub na zewnątrz, 
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b. szkód spowodowanych niewłaściwą eksploatacją samochodu lub zaniedbaniem 
Najemcy, a nie wynikających z ryzyk objętych polisą ubezpieczeniową (np. uszkodzone lusterka, 
popękane reflektory, drobne uszkodzenia elementów karoserii), 

c. szkód rzeczywistych, nie zgłoszonych z chwilą ich zaistnienia, w sytuacji, gdy 
Wynajmujący nie uzyska - mimo dołożenia należytej staranności - odszkodowania od swojego 
zakładu ubezpieczeniowego, a przyczyny skutecznej odmowy wypłaty odszkodowania są 
zawinione przez Najemcę, 

d. likwidacji innych szkód oraz kosztami przywrócenia pojazdu do stanu 
odpowiadającemu normalnemu zużyciu, 

e. odszkodowaniem za utratę wartości pojazdu na skutek wypadku w razie, gdy 
przyczyna wypadku była zawiniona lub częściowo zawiniona przez Najemcę, osobę kierującą 
pojazdem czy pasażera pojazdu albo za utratę wartości pojazdu w wyniku dokonania bez zgody 
Wynajmującego przeróbek czy innych zmian sprzecznych z właściwościami i przeznaczeniem 
pojazdu. 

f. pozostałymi kosztami wynikającymi z winy Najmującego 
11. Najemca jest odpowiedzialny za brak części i wyposażenia jak również wynikłą z jego winy 

szkodę na skutek niewłaściwego użytkowania i zabezpieczenia samochodu oraz utraty 
dokumentów. 

12.  W przypadku zagubienia przez Najemcę dowodu rejestracyjnego lub/ i polisy albo/ i 
kluczyków samochodu albo rzeczy wskazanych w Cenniku Najemca zostanie obciążony opłatami 
w nim przewidzianymi. 
 

§6 Serwis, przegl ądy i naprawy  
1. Najemca przyjmuje do wiadomości konieczność udostępnienia Wynajmującemu 

samochodu w celu wykonania przeglądu okresowego. 
2. Najemca nie jest upoważniony do zlecania napraw, poprawek, przeróbek, przeglądów ani 

innych czynności naprawczych i obsługowych wynajmowanego samochodu na koszt 
Wynajmującego, bez pisemnej zgody upoważnionego przedstawiciela Wynajmującego. W razie 
awarii, wypadku drogowego samochodu w okresie użytkowania pojazdu Najemca ma obowiązek 
niezwłocznie powiadomić o tym fakcie Wynajmującego oraz postępować zgodnie ze wskazówkami 
Wynajmującego. Jeżeli usterka może stanowić zagrożenie dla bezpieczeństwa ruchu drogowego 
lub doprowadzić do dalszego uszkodzenia samochodu zabrania się kontynuowania dalszej jazdy 
do czasu jej usunięcia. Najemca może naprawić samochód we własnym zakresie wyłącznie po 
uzyskaniu pisemnej zgody Wynajmującego odnośnie miejsca oraz zakresu naprawy. Wówczas 
zobowiązany jest do przedłożenia rachunków za wykonaną usługę, zwrotu wymienionych części 
oraz złożenia oświadczenia z opisem okoliczności powstania awarii. 

3. Wynajmujący po stwierdzeniu zasadności dokonanej naprawy i braku winy Najemcy w 
przyczynach awarii zwraca wszystkie koszty udokumentowane rachunkami. 
 

§7 Uszkodzenie, wypadek, kradzie ż samochodu 
1. W razie wypadku drogowego Najemca zobowiązany jest do natychmiastowego wezwania 

Policji, uzyskania pisemnego poświadczenia wynikłych strat, a także do zgłoszenia tego faktu 
Wynajmującemu niezwłocznie, nie później niż do 3 godzin od momentu zdarzenia oraz w sytuacji 
uniemożliwiającej kontynuowanie jazdy do skontaktowania się z Wynajmującym pod numerem 
telefonu zawartym w umowie oraz postępowania według otrzymanych instrukcji. 

2. Gdy zaistnieje kolizja, wypadek lub poważne uszkodzenie pojazdu, Najemca ma 
obowiązek:  

a. Niezwłocznie powiadomić policję i Wynajmującego o zaistniałej sytuacji.  
b. Nie przyznawać się do winy, chyba, że to orzeknie policja wezwana na miejsce 

zdarzenia.  
c. Nie pozostawiać pojazdu bez opieki lub bez zabezpieczenia po wypadku.  
d. Każde uszkodzenie pojazdu musi zostać natychmiast zgłoszone 

Wynajmującemu.  
Zaniedbanie któregokolwiek z obowiązków wymienionych w niniejszym punkcie może 
spowodować pełną odpowiedzialność Najemcy za szkodę. 

3. W przypadku kradzieży lub uszkodzenia samochodu w wyniku włamania lub innego czynu 
zabronionego Najemca zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia tego faktu w najbliższej 
placówce Policji i uzyskania pisemnego poświadczenia wynikłych strat oraz do niezwłocznego 
skontaktowania się z Wynajmującym i postępowania według otrzymanych instrukcji. 

4. W przypadku kradzieży pojazdu Najemca jest zobowiązany zwrócić dowód rejestracyjny i 
kluczyki w przeciwnym razie Najemca ponosi całkowitą odpowiedzialność za szkodę. 

5. Jeżeli po kradzieży pojazdu Najemca nie zwróci oryginalnych kluczy lub/i dowodu 
rejestracyjnego pojazdu, pokrywa całą wartość skradzionego samochodu i strat poniesionych 
przez Wynajmującego. 

6. W przypadku szkody z winy innego użytkownika drogi Wynajmujący ma prawo do 
zatrzymania kaucji do czasu niebudzącego wątpliwości orzeczenia o winie przez właściwy organ 
lub wypłaty odszkodowań przez ubezpieczenie OC sprawcy. 
 

§8 Ubezpieczenie pojazdów  
1. Ilekroć w Regulaminie jest mowa o "opłacie w związku ze zdarzeniem" należy przez to 

rozumieć opłatę, którą Najemca winien uiścić na rzecz Wynajmującego niezależnie od winy 
Najemcy oraz niezależnie od wysokości szkody Wynajmującego i od wysokości odszkodowania 
otrzymanego przez Wynajmującego. Niezależnie od w/w opłaty Wynajmujący jest uprawniony do 
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 

2. Samochód posiada pełny zakres ubezpieczenia właściwy dla wypożyczalni samochodów (z 
zastrzeżeniem postanowień dot. kary umownej oraz opłaty w związku ze zdarzeniem) Najemcę 
(osobę kierującą pojazdem) od odpowiedzialności w przypadku kolizji i kradzieży z wyjątkiem: 

a. umyślnego uszkodzenia pojazdu, 
b. uszkodzenia podczas prowadzenia w stanie nietrzeźwym, po użyciu narkotyków 

lub środków psychotropowych oraz/lub bez ważnego prawa jazdy, 
c. uszkodzenia pojazdu w razie przekroczenia dopuszczalnej prędkości o co 

najmniej 30 km/godz. albo też w razie dopuszczenia się innego rażącego naruszenia przepisów 
ruchu drogowego (Ubezpieczyciel zastrzega wówczas udział własny ubezpieczonego - franszyzę 
lub dochodzi do całkowitego wyłączenia odpowiedzialności ubezpieczyciela za szkodę), 

d. przypadku, jeżeli kierowca zbiegł z miejsca wypadku, 
e. szkody powstałej, gdy osobą kierującą była osoba nieupoważniona przez 

Wynajmującego do prowadzenia samochodu, 
f. szkody całkowitej, rozliczanej w ciężar polisy Auto Casco oraz kradzieży 

samochodu Najemca zostanie obciążony opłatą administracyjną w związku ze zdarzeniem 
zgodnie z załączonym cennikiem), 

g. wszystkich szkód częściowych objętych polisą Auto Casco (Najemca zostanie 
obciążony opłatą administracyjną w związku ze zdarzeniem, zgodnie z załączonym cennikiem), 

h. kradzieży samochodu, w wyniku, której zginęły kluczyki lub/i dowód 
rejestracyjny skradzionego samochodu - całkowity koszt ponosi Najemca, 

i. kradzieży samochodu, w którym nie zostały uruchomione wszystkie zamontowane w nim 
urządzenia antykradzieżowe - całkowity koszt ponosi Najemca, 

j. włamania, w wyniku, którego skradziono radio wraz z panelem - całkowity koszt ponosi 
Najemca, 

k. innych szczególnych przypadków wynikających z ogólnych warunków umów 
ubezpieczeniowych lub z polis. 

l. Najemca ponosi pełną odpowiedzialność finansową za zdarzenia objęte wykluczeniem 
ubezpieczyciela 

W w/w przypadkach szkody pokrywane są całkowicie lub częściowo przez Najemcę. Najemca jest 
zobowiązany zapoznać się z postanowieniami polisy, ogólnymi warunkami umów 
ubezpieczenia samochodu oraz zmianami w ogólnych warunkach umów ubezpieczenia 
samochodu i przestrzegać zawartych w warunkach postanowień, a w przypadku 
udostępnienia pojazdu - ponadto poinstruować osobę kierującą pojazdem o obowiązkach 
wynikających z w/w dokumentów - pod rygorem odpowiedzialności za wyrządzoną szkodę. 

3. Samochody nie posiadają ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w ruchu zagranicznym 
(tzw. Zielonej Karty). Najemca będzie zobowiązany do wykupienia ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej w ruchu zagranicznym (tzw. Zielonej Karty) w razie 
przemieszczania wynajętego samochodu przez granicę Polski do krajów, w których 
niniejsze ubezpieczenie jest obowiązkowe wraz ze swoją odpowiedzialnością materialną w 
wysokości pełnych kosztów poniesionych przez Wynajmującego w razie niewywiązania się 
z tego obowiązku. 

 
§9 Opłaty w zwi ązku ze zdarzeniem i kary umowne 
1. Brak dowodu rejestracyjnego, polisy ubezpieczeniowej, tablicy rejestracyjnej lub naklejki 

rejestracyjnej na szybie 200,00 PLN za dokument 
a.  100,00 PLN za każdy dzień unieruchomienia pojazdu z w/w powodu 
2. Brak kluczyka bez pilota centralnego zamka 200,00 PLN 
3. Brak kluczyka z pilotem centralnego zamka 500,00 PLN 
4. Utrata lub zniszczenie pilota do alarmu 200,00 PLN 
5. Brak kołpaka nieoryginalnego 20,00 PLN 
6. Brak kołpaka oryginalnego 80,00 PLN 
7. Brak panela do radia 300,00 PLN 
8. Brak dokumentów technicznych 200,00 PLN 
9. Brak fotelika dla dziecka 500,00 PLN 
10. Brak przenośnej nawigacji GPS 600,00 PLN 
11. Uzupełnienie brakującego paliwa zgodnie z obowiązującą w miejscu i czasie zwrotu średnią 

ceną paliwa +50% marża. 
12. Jeżeli Najmujący dokona próby  zamiany, podmiany, demontażu części oznakowanych lub 

posiadających fabryczne numery oraz próby ingerencji w stan licznika kilometrów mającego 
na celu zatajenie rzeczywistego przebiegu pojazdu zostanie obciążony kwotą równą 
wartości części wg aktualnych cen detalicznych, kwota za montaż tych części oraz kara w 
wysokości 8.000,00 PLN (osiem tysięcy złotych) 

13. Brak części wyposażenia samochodu nie wymienionych w cenniku opłata w/g cennika 
producenta + marża 40% 

14. Utrata gwarancji na samochód z winy Najemcy (osoby kierującej pojazdem) 3000,00 PLN 
15. Palenie tytoniu w samochodzie 500,00 kara umowna 
16. Holowanie innych pojazdów wynajętym samochodem 400,00 PLN kara umowna 
17. Udostępnienie samochodu osobie nie uprawnionej do kierowania pojazdem 500,00 PLN 

kara umowna 
18. Niedozwolone przemieszczenie samochodu poza granice RP 3000,00 PLN i 200,00 PLN za 

każdą dobę pobytu samochodu za granicą - kara umowna 
19. Zwłoka w zwrocie samochodu powyżej 24 godzin: Trzykrotność stawki dobowej czynszu 

najmu za każdą dobę zwłoki - kara umowna; 
20. Opłata administracyjna za każdą szkodę rozliczaną w ciężar polisy Auto Casco i/lub OC – 

2000 PLN 
21. Zwolnienie z opłaty administracyjnej przedstawionej w cenniku do regulaminu 45,00 PLN/ 

doba najmu. Opcja nie uwzględnia zdarzeń zaistniałych w wyniku złamania postanowień 
Regulaminu. 

22. Najemca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za brak części oraz wyposażenia 
dodatkowego, oraz za szkodę spowodowaną niewłaściwym użytkowaniem pojazdu. Za 
utratę lub uszkodzenie, audio-video, elementów zestawu nawigacji satelitarnej,  
dokumentów   oraz wyposażenia  dodatkowego Najemca zobowiązany jest uiścić 
dodatkowa opłatę wg. kalkulacji. 

23. Brudna tapicerka   100 PLN 
24. Tapicerka nadająca się do prania  300 PLN 
25. Samochód nie umyty (zabrudzenia  karoserii) 30 PLN 
26. Złamanie zakazu przewożenia zwierząt -kara umowna 200 PLN 
27. Uszkodzenie pokrowców na siedzeniach 300 PLN 
28. Ceny podane są w PLN, do kwot należy doliczyć podatek VAT w wysokości 23% 
 

§10 Dodatkowe informacje 
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zgody stron w pisemnej formie, pod rygorem 

nieważności. 
2. Ewentualnie sprawy sporne na tle stosowania postanowień niniejszej umowy rozstrzygane 

będą na drodze sądowej przez sąd we Wrocławiu. 
3. Wszystkie ceny podane w Regulaminie są cenami netto, należy do nich doliczyć 23% VAT. 
4. Najemca wynajmujący pojazd z fotelikiem dla dziecka jest zobowiązany do zapoznania się i 

rygorystycznego przestrzegania instrukcji dołączonej do fotelika a w szczególności instrukcji 
montażu fotelika w samochodzie. Najemca odpowiada za bezpieczeństwo dziecka 
podróżującego w foteliku 

5. Najemca jest zobowiązany do wyłączenia przedniej poduszki powietrznej jeżeli fotelik dla 
dziecka jest zamontowany na przednim fotelu pojazdu. 

6. W pozycjach Regulaminu w których występuje mowa o kontakcie z Wynajmującym 
obowiązują dane kontaktowe z Umowy Najmu 

7. W przypadku nie wywiązania się z warunków umowy i powstania zobowiązania po stronie 
Najemcy, Najemca ponosi koszty windykacji roszczenia prowadzonej przez wynajętą przez 
Wynajmującego Kancelarię. 

8. Bezskuteczność lub nieważność któregokolwiek z postanowień niniejszego Regulaminu nie 
powoduje nieważności pozostałych postanowień umowy, które zachowują moc prawną. 

9. Najemca zgadza się na przechowywanie danych personalnych w dokumentach 
Wynajmującego. W przypadku nie wywiązania się z płatności, bądź przedstawienia 
fałszywych dokumentów, jego dane personalne zostaną przesłane do kartoteki osób 
zastrzeżonych. 

 
 

Oświadczam, że zapoznałem si ę i akceptuj ę cennik oraz regulamin wypo życzalni 
Potwierdzam zapoznanie si ę z Regulaminem oraz odbiór Regulaminu  

 
data i podpis Najemcy 

 
 
.................................................................................. 

Regulamin zawiera 2  strony 
Wersja R-PL 2011 1.1 obowiązuje od dnia 03.11.2011r. 


